
   ระบบแจ้งว่า “ข้อมูลไม่ถูกต้อง” 
หลั งกรอกข้อมูลตามบัตรประชาชน

ควรทำอย่างไร?

2ขั้ นตอนการสมั ครสอบ
ภาค ก 2569

ต้องทำอะไรบ้าง?

1

คู่มือถาม-ตอบ (Q & A)
เกี่ยวกั บการสมั ครสอบเพื่อวั ดความรู้
ความสามารถทั่ วไป ประจำปี  2569

คู่มือถาม-ตอบ (Q & A)
เกี่ยวกั บการสมั ครสอบเพื่อวั ดความรู้
ความสามารถทั่ วไป ประจำปี  2569

รูปถ่ายที่ถูกต้อง
สำหรั บการอัปโหลดเพื่อ
สมั ครสอบเป็ นอย่างไร?

ตรวจสอบสถานะ
การสมั ครอย่างไร

ว่าเสร็จสมบูรณ์แล้ว?

ชำระเงิน
ค่าธรรมเนียมสอบไม่ได้ 

ควรทำอย่างไร?

4

พิมพ์บั ตรประจำตั วสอบไม่ได้
ต้ องทำอย่างไร?

เปลี่ยนชื่อ/นามสกุล 
หลั งสมั ครสอบไปแล้ว 

ต้องดำเนินการอย่างไร?

8หากกรอกข้อมูลผิด/
ต้องการแก้ไขข้อมูล/ระดั บวุฒิ

/ศูนย์สอบ ควรทำอย่างไร?

ที่นั่ งสอบของศูนย์สอบ 
ที่ต้ องการเต็มแล้ว

แต่ยั งไม่สิ้่ นสุดวั นรั บสมั ครสอบ 
ควรทำอย่างไร?

ใครบ้างสามารถ
สมัครสอบ ภาค ก ได้?

   สมั ครสอบ ภาค ก พิเศษ /
e-Exam แล้ว สามารถสมัคร ภาค ก

(แบบกระดาษ) ประจำปีครั้ งนี้  
ได้ อีกหรือไม่?

11 สมัครสอบได้มากกว่า 
1 ระดั บวุฒิการศึกษา

หรือไม่?

3

5 6

7

9 10

12

13 ตรวจผลการสอบที่ไหน?

14 พิมพ์หนั งสือรั บรองผล
การสอบผ่านที่ไหน?



- บัตรประชาชน

- ระดับวุฒิการศึกษา

- ไฟล์รูปถ่าย .JPEG

เตรียมเอกสาร

พร้อมกรอกข้อมูล!

*ไฟล์รูปของตนเอง
ที่เหมือนใบหน้า
จริงของผู้สมัคร

(ไม่ควรตกแต่งรูป)

upload รูปผู้สมัครupload รูปผู้สมัคร

 สอบ 5 กรกฎาคม

ชื่อ-นามสกุล 
ศูนย์สอบ
สนามสอบ
เวลาสอบ

Check!

25692569

รูปต้องเหมือนตัวจริง

รูปถ่ายหน้าตรง
พื้นหลังไม่มีลวดลาย
ประเภทไฟล์ .jpg
ความละเอียดไม่น้อยกว่า 40KB

เริ่ม 14 มกราคมเริ่ม 14 มกราคม

  พิมพ์บัตร
ประจำตัวสอบ
28 พฤษภาคม 

  พิมพ์บัตร
ประจำตัวสอบ
28 พฤษภาคม 

    ประกาศรายชื่อผู้สอบผ่านฯ 
15 กันยายน

280 บาท
ค่าใช้จ่าย

ค่าธรรมเนียมสอบ

*ประกาศรายชื่อผู้สมัครสอบฯ 
20 กุมภาพันธ์

ขั้ นตอนการสมั ครสอบภาค ก. 2569 
ต้องทำอะไรบ้าง?

1



คือ     อ >     ย >     สระ อู >    ไม้เอก1. 2. 3. 4.

ตัวอย่างคำว่า “        ” ต้องพิมพ์ตามลำดับอยู่

2

ระบบแจ้งว่า “ข้อมูลไม่ถูกต้อง” 
หลั งกรอกข้อมูลตามบัตรประชาชน 
ควรทำอย่างไร?

1. ตรวจสอบข้อมูลอีกครั้ ง 
โดยกรอกข้อมูลอย่างระมั ดระวัง
ให้ ตรงตามบัตรประชาชนฉบับปั จจุบั น

2. ตรวจสอบการพิมพ์ชื่อ-สกุลให้ถูกต้อง 
             * การพิมพ์ สระ แ- ไม่ควรพิมพ์สระ เ- สองตัวติดกัน 

* การพิมพ์คำที่มีสระและวรรณยุกต์ จะต้องพิมพ์ตามลำดั บ   
  โดยต้องพิมพ์สระก่อน แล้วจึงพิมพ์วรรณยุกต์ 



รูปถ่ายจริงของผู้สมัคร 

หน้าตรง 

ไม่สวมหมวก ไม่สวมแว่นตา 

พื้นหลังไม่มีลวดลาย 

ไฟล์ .jpg ขนาดไม่น้อยกว่า 40KB 

เหมือนตัวจริง *การอัปโหลดรูปถ่ายที่ถูกต้อง
เป็นสิ่งสำคัญ และจะขอเปลี่ยน

รูปถ่ายหลังจากสอบผ่านแล้วไม่ได้*

*การอัปโหลดรูปถ่ายที่ถูกต้อง
เป็นสิ่งสำคัญ และจะขอเปลี่ยน

รูปถ่ายหลังจากสอบผ่านแล้วไม่ได้*

* รูปถ่ายจะปรากฏทั้งใน
บัตรประจำตั วสอบและ

หนังสือรั บรองผลการสอบผ่าน
การวัดความรู้ ความสามารถทั่วไป 

รูปถ่ายที่ถูกต้อง 

3

รูปถ่ายที่ถูกต้องสำหรั บการอัปโหลด  
เพื่อสมั ครสอบเป็ นอย่างไร?

การตรวจสอบรูปถ่าย : 
> เลือกเมนูอั ปโหลดรูปถ่าย/ตรวจสอบสถานะรูปถ่าย 
> กรอกเลขประจำตั วประชาชน 
> ระบบจะแสดงผลการตรวจสอบรูปถ่ายว่าผ่านหรือไม่ผ่าน

กรณีอั ปโหลดรูปถ่ายผิด 
จะอนุญาตให้เปลี่ยนรูปได้ 1 ครั้ ง 
ระหว่างวันที่ 9 - 16 กุมภาพันธ์ 2569

*ไฟล์รูปต้องเหมือนใบหน้าจริงของผู้ สมั คร ไม่ควรตกแต่งรูป



กรณีมีปัญหาเกี่ยวกั บระบบการชำระเงิน
ในทุกช่องทาง สามารถติดต่อ Krungthai
Contact Center  โทร 02-111-1111

กรณีที่แบบฟอร์มการชำระเงินสูญหาย
หรือกรอกใบสมัครแล้ว แต่ยั งไม่ได้พิมพ์
แบบฟอร์มการชำระเงิน

ศึกษารายละเอียดจาก                         
“คู่มือการชำระเงิน” จากเมนูด้านซ้าย

4

ชำระเงินค่าธรรมเนียมสอบไม่ได้ 
ควรทำอย่างไร?

> ผู้ สมั ครสอบสามารถเข้าระบบรับสมัครสอบ 
> เลือกเมนู “ค้นหาแบบฟอร์มการชำระเงิน” 
> และพิมพ์แบบฟอร์มการชำระเงินใหม่ได้

*ผู้สมัครสอบต้องตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
ในหลักฐานการชำระเงิน และให้เก็บหลักฐานการชำระเงิน

(Slip) ไว้เป็นหลักฐานด้วย



ตรวจสอบรายชื่อผู้สมัครสอบ                         
ภายในวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2569
ที่เว็บไซต์ https://job3.ocsc.go.th

5

ตรวจสอบสถานะการสมั ครอย่างไร
ว่าเสร็จสมบูรณ์แล้ว?

 อั ปโหลดรูปถ่ายถูกต้องตามข้อกำหนดในระบบ

 มีหลั กฐานการชำระเงินค่าธรรมเนียมสอบ 
 เรียบร้อยแล้ว

 สามารถตรวจสอบสถานะการสมัครสอบ           
 หลั งชำระเงินแล้วภายใน 1 วั น         

ตรวจสอบข้อมูลจากประกาศกำหนดวัน เวลา
สถานที่สอบ ระเบียบเกี่ยวกับการสอบ 
และพิมพ์บัตรประจำตัวสอบได้
ตั้งแต่วันที่ 28 พฤษภาคม 2569 จนถึงวันสอบ           
ที่เว็บไซต์ https://job3.ocsc.go.th           

https://job3.ocsc.go.th/OCSRegisterWeb/enrollhome
https://job3.ocsc.go.th/OCSRegisterWeb/enrollhome


6

พิมพ์บั ตรประจำตั วสอบไม่ได้ 
ต้ องทำอย่างไร?

และแม้ว่ามีบั ตรประจำตั วสอบ แต่หากรูปถ่ายที่ปรากฏบนบัตร
ประจำตั วสอบไม่เป็ นไปตามเงื่อนไขที่กำหนด ให้ถือเป็ น
ความบกพร่องของผู้ สมั ครสอบและจะไม่ได้รั บอนุญาตให้เข้ าสอบ          

1. ตรวจสอบสถานะการสมั ครสอบ

2. หากเป็ นการสมั ครสอบและชำระเงินถูกต้อง   
    สามารถพิมพ์บั ตรประจำตั วสอบได้
    โดยต้องยืนยั นตั วตนด้วยการกรอกข้อมูล
    ตามบัตรประจำตั วประชาชน       

ทั้งนี้  บั ตรประจำตั วสอบถือเป็ นเอกสาร
สำคั ญที่ต้ องนำไปแสดงตนเพื่อใช้ใน
การเข้าห้ องสอบ 
หากไม่มีบั ตรประจำตั วสอบ 
จะไม่ได้รั บอนุญาตให้เข้ าสอบ 67XXXXXXXXX

xxxxxxxxxxxxx
นางสาวทดสอบ   ปัญญาดี



7

หากกรอกข้อมูลผิด/ต้องการแก้ไขข้อมูล/
ระดั บวุฒิ/ศูนย์สอบ ควรทำอย่างไร?

กรณียั งไม่ได้ชำระเงิน  
สามารถปล่อยให้พ้นระยะเวลาการชำระเงินที่กำหนด    
ใบสมัครที่กรอกไว้จะถูกยกเลิกโดยอัตโนมัติ 
หลั งจากการสมัครถูกยกเลิก จะสามารถ
สมัครใหม่และเปลี่ยนข้อมูลตามที่ต้ องการได้ 

*ทั้ งนี้  ต้ องดำเนินการภายในวันเวลารั บสมั ครสอบ 
และยั งมีที่นั่ งสอบเหลืออยู่เท่านั้ น 

เมื่อเลือกและยืนยั นการสมัครสอบและ
ชำระเงินแล้ว จะเปลี่ยนแปลงแก้ไขข้อมูล

การสมั ครสอบไม่ได้ ตามที่กำหนดไว้ใน
ประกาศรับสมัครสอบ 

* ทั้ งนี้  ค่าธรรมเนียมในการสอบจะไม่จ่ายคืนให้ไม่ว่ากรณีใด ๆ  ทั้ งสิ้ น

กรณีชำระเงินแล้ว    

 CANCEL  CANCEL 



บัตรแสดงตนตามที่ระเบียบเกี่ยวกั บการสอบกำหนด 

บัตรประจำตัวเจ้าหน้าที่ของรัฐ

8

เปลี่ยนชื่อ/นามสกุล หลั งสมั ครสอบไปแล้ว 
ต้องดำเนินการอย่างไร?

ให้ ผู้ สมั ครสอบนำสำเนาใบเปลี่ยนชื่อ-สกุล 
ไปแสดงต่อเจ้าหน้าที่ในวั นสอบข้อเขียน และ
ลงลายมือชื่อโดยใช้ข้ อมูลเดิมที่ใช้สมั ครสอบ

ซึ่งเจ้าหน้าที่จะตรวจสอบข้อมูลจาก
บัตรประจำตั วประชาชนหรือบั ตรแสดงตน
ตามที่ระเบียบเกี่ยวกั บการสอบกำหนด 

บัตรประจำตัวประชาชน/ แอปพลิเคชัน ThaID กรมการปกครอง 

บัตรประจำตัวข้าราชการกลาโหม 

บัตรประจำตัวทหารกองประจำการ

หนังสือเดินทาง

ใบอนุญาตขับรถ/ แอปพลิเคชัน DLT
QR License กรมการขนส่งทางบก

เอกสารรับรองรายการ
บัตรประจำตัวประชาชน



ให้ เข้ าเว็บไซต์เพื่อตรวจสอบที่นั่ งสอบว่าง
จากการไม่ชำระเงิน ในเวลา 08.00 น. 

และสามารถสมัครสอบได้ในเวลา 08.30 น.
ของทุกวัน เริ่มตั้ งแต่วั นที่ 16 มกราคม 2569

จนกว่าที่นั่ งสอบจะเต็มทุกศูนย์สอบ หรือ
จนกว่าจะปิ ดการรั บสมัครสอบ              

วันแรกเต็ม 
เข้าไปดูอีกที 16 มกราคม เวลา 08.00 น.

9

ที่นั่ งสอบของศูนย์สอบที่ต้ องการเต็มแล้ว
แต่ยั งไม่สิ้่ นสุดวั นรั บสมั ครสอบ 
ควรทำอย่างไร?

 https://job3.ocsc.go.th
ภาค ก. 2569

https://job3.ocsc.go.th/OCSRegisterWeb/enrollhome
https://job3.ocsc.go.th/OCSRegisterWeb/enrollhome
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ใครบ้างสามารถสมัครสอบ ภาค ก ได้?

1.  ต้ องเป็ นผู้ ที่สำเร็จการศึกษาแล้ว หรือผู้ ที่กำลั งจะ
 สำเร็จการศึกษาในปี การศึกษา 2569 ในระดั บวุฒิที่  
 สมั ครสอบ

2.  ต้ องเป็ นผู้ มีคุณสมบัติทั่ วไปและไม่มีลั กษณะต้องห้าม
ตามมาตรา 36 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการ
พลเรือน พ.ศ. 2551 และ 

3.  ต้ องเป็ นผู้ ที่ไม่เคยสอบผ่าน หรือ ไม่มีหนั งสือรั บรอง
ผลการสอบผ่านการวัดความรู้ ความสามารถทั่วไป ของ
สำนักงาน ก.พ. ในระดั บวุฒิเดียวกั น หรือระดั บ
วุฒิที่สูงกว่าระดั บวุฒิที่ต้ องการสมัครสอบ 

* สำหรั บพระภิกษุหรือสามเณร ทางราชการไม่รั บสมั ครสอบ          
และไม่อาจให้เข้ าสอบได้ ตามคำสั่ งมหาเถรสมาคม ที่ 1/2564

ลงวันที่ 28 กั นยายน 2564
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สมัครสอบ ภาค ก พิ เศษ /e-Exam แล้ว
สามารถสมัคร ภาค ก (แบบกระดาษ)
ประจำปี ครั้ งนี้ ได้ อีกหรือไม่?

สำนั กงาน ก.พ. ไม่จำกั ดสิทธิผู้ ที่เคยสมั ครสอบ
เพื่อวั ดความรู้ ความสามารถทั่ วไปในรูปแบบอื่น ๆ
ประจำปี  2569

ทั้งนี้  ต้ องเป็ นผู้ ที่ไม่เคยสอบผ่าน หรือ ไม่มีหนังสือรั บรอง
ผลการสอบผ่านการวัดความรู้ ความสามารถทั่วไปของ
สำนักงาน ก.พ. ในระดั บวุฒิเดียวกันหรือระดั บวุฒิที่สูงกว่า
ระดั บวุฒิที่ต้ องการสมัครสอบ 

ก. กระดาษe-Exam    ก. พิเศษ

การสอบเพื่อวัดความรู้
ความสามารถทั่วไปด้วย

ระบบอิเล็กทรอนิกส์

การสอบเพื่อวัดความรู้
ความสามารถทั่วไป 

ปะจำปี

การสอบเพื่อวัดความรู้
ความสามารถทั่วไป 

สำหรั บส่วนราชการต่าง ๆ



ในการสมั ครสอบแต่ละครั้ งสามารถเลือกได้
เพียง 1 ระดั บวุฒิการศึกษา และเลือก
ศูนย์สอบได้เพียง 1 ศูนย์สอบเท่านั้ น 

หากสอบผ่านการวัดความรู้ ความสามารถ
ทั่ วไปของสำนั กงาน ก.พ. ในระดั บวุฒิ
การศึกษาใดแล้ว จะไม่สามารถสมัครสอบ
ในระดั บวุฒิการศึกษาเดียวกั นหรือต่ำกว่าได้            
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สมัครสอบได้มากกว่า 1 ระดั บวุฒิ
การศึกษาหรือไม่?

วุฒิการศึกษาที่รับสมัครสอบ
ปวช. 
ปวท. อนุปริญญา ปวส.  
ป.ตรี 
ป.โท



สำนั กงาน ก.พ. จะประกาศรายชื่อผู้ สอบผ่าน
การวัดความรู้ ความสามารถทั่ วไป ประจำปี  2569

ภายในวันที่ 15 กั นยายน 2569 

และพิมพ์หนั งสือรั บรองผลการสอบผ่านฯ 
ตั้ งแต่วั นที่ 25 กั นยายน 2569

ทางเว็บไซต์ https://job3.ocsc.go.th
หรือ https://job.ocsc.go.th

หรือแอปพลิเคชัน “JOB OCSC”
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ตรวจผลการสอบที่ไหน?

https://job3.ocsc.go.th
เข้าเว็บไซต์

https://job3.ocsc.go.th/OCSRegisterWeb/enrollhome
https://job3.ocsc.go.th/OCSRegisterWeb/enrollhome
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พิมพ์หนั งสือรั บรองผลการสอบผ่านที่ไหน?

ผู้ สอบผ่านสามารถพิมพ์หนั งสือรั บรองผล
การสอบผ่านการวัดความรู้ ความสามารถทั่วไป

ของสำนักงาน ก.พ. ได้ทางเว็บไซต์
https://job.ocsc.go.th 

หรือที่แอปพลิเคชัน “JOB OCSC” 
ตั้ งแต่วั นที่ 25 กั นยายน 2569 เป็ นต้นไป

*ผู้ สอบผ่านสามารถนำหนั งสือรั บรองผลการสอบผ่าน
การวัดความรู้ ความสามารถทั่ วไปของสำนั กงาน ก.พ. 
ไปใช้สมั ครสอบ กั บส่วนราชการที่ประกาศรั บสมั ครสอบ

แข่งขั นเพื่อบรรจุและแต่งตั้ งบุคคลเข้ารั บราชการได้ โดย
ต้องมีคุณวุฒิการศึกษาตรง ตามประกาศรั บสมั ครสอบ

ของส่วนราชการนั้นในครั้ งนั้ นด้วย*

https://job
.ocsc.go.th

 เว็บไซต์ แอปพลิเคชัน JOB OCSC

https://job.ocsc.go.th/
https://job.ocsc.go.th/
https://job.ocsc.go.th/


การสมัครสอบเพื่อวัดความรู้

ความสามารถทั่วไป ประจำปี 2569

https://job3.ocsc.go.th/OCSRegisterWeb/enrollhome

